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PLAN DE COMUNICACION

Se tuvo en cuenta los requisitos de visibilidad de Ia Agencia Canaria de Investigacidn, Innovacion
y Sociedad de la Informacion (ACIISI) del Gobierno de Canarias y financiacién, segtin las bases de
la convocatoria y condiciones de concesion, asegurando su cumplimiento con la imagen
corporativa de la ACIISI en las publicaciones fisicas y digitales, materiales, actividades, etc.

Ademas, las publicaciones y materiales de la convocatoria incluiran de manera expresa la
mencion: “Este proyecto esta financiado por la Agencia de Investigacion, Innovacion y Sociedad
de la Informacién del Gobierno de Canarias”, junto a su logotipo.

El proyecto “Laboratorio de innovacién social para la generacion de oportunidades de empleo y
emprendimiento cultural innovador y sostenible”, desarrollado por El Museo Canario (MC) con la
financiacion de Ia ACIISI en su convocatoria de subvenciones para Proyectos de Innovacion Social
2024, promueve la transformacién del panorama cultural de las islas Canarias fortaleciendo la
identidad local, Ia sostenibilidad y las oportunidades emprendedoras entre la poblacién juvenil.

Para cumplir con estos objetivos, se llevd a cabo una Convocatoria de Innovacién Abierta (CIA),
denominada «Premios de Innovacidn Cultural Sostenible: InnoCultura edicién 2024-2025», que
invita a la presentacién de proyectos culturales innovadores. A través de esta convocatoria, se
pretendié identificar y apoyar iniciativas que integren creatividad y sostenibilidad en el ambito
cultural.

En cuanto a los objetivos especificos de comunicacion, este plan se estructura en torno a dos ejes
principales: comunicaciéninternay comunicacién externa, cada uno con objetivos especificos que
aseguran una gestién eficiente y un impacto significativo del proyecto.

Comunicacién Interna:

1. Optimizar la Coordinacién Interna (O1.1): Garantizar una comunicacién fluida entre las
distintas areas del proyecto, con el fin de maximizar los resultados de las acciones
comunicativas y asegurar que todas las actividades se desarrollen en sintonia con los
objetivos globales.

2. Fomentar la Colaboracién en la Construccion de Plan de Comunicacion (01.2): Participar
activamente en reuniones conjuntas y mantener una comunicacién proactiva con los
técnicos responsables de cada actividad. Esto permitid la creacion de contenidos
comunicativos que reflejen con precisiéon las actividades y objetivos del proyecto.
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Comunicacién Externa:

1. Desarrollar un Plan de Acciones Comunicativas (OE.1): Elaborary ejecutar un plan integral
de comunicacion alienado con la estrategia y la programacion anual de actividades de El
Museo Canario. Este plan asegurd una difusion continua y efectiva del proyecto y sus
iniciativas en todos los canales, incrementando la visibilidad y el interés por el
Laboratorio de Innovacién Cultural Sostenible.

2. Fortalecer el Posicionamiento del Proyecto (OE.2): Consolidar el Laboratorio de
Innovacién Cultural Sostenible como un referente cultural clave en Canarias,
promoviendo laimportancia de [ainnovacion social en el sectory asegurando la presencia
destacad de las entidades colaboradoras que apoyan el proyecto,

3. Establecer una Comunicacidn Fluida con los Socios Estratégicos (OE.3): En linea con el
Resultado Estimado 4 “Colaboracidn Exitosa con Socios Estratégicos”, nuestro objetivo
es crear alianzas estratégicas con al menos tres socios en el ambito cultural para facilitar
la transferencia de tecnologias y conocimientos, priorizando la comunicacién vy
colaboracion activa durante los primeros nueves meses del proyecto.

4. Promover la Presencia de laImagen del Proyecto (OE.4): Asegurar que la identidad visual
del Laboratorio se mantenga constante y reconocible en todos los materiales vy
comunicaciones, logrando que el proyecto sea facilmente identificable y memorable para
el publico,

5. Atraes Inscripciones para las Jornadas (OE.5): Teniendo en cuenta el Resultado Estimado
3 "Participacion Activa de Jovenes”, la estrategia de comunicacién se centré en captar la
atenciény el interés de al menos 50 jévenes entre 18 y 35 afios, con el objetivo de que se
inscriban y participen activamente en las jornadas. A través de campafias especificas en
redes sociales, correos dirigidos a suscriptores y socios, notas de prensa, y el respaldo de
las entidades colaboradas, se difundid el valor de Ias jornadas para el desarrollo
profesional en el ambito del emprendimiento cultural.

6. Difundir la Convocatoria de Innovacion Abierta (CIA) (OE.6): Para alcanzar el Resultado
Estimado 2 “Desarrollo de Nuevos Productos Culturales”, cuyo objetivo es captar al
menos tres propuestas tecnoldgicas innovadoras dentro del marco de la CIA, se
implementéd una campafia especifica destinada a visibilizar la Convocatoria y su
relevancia en la creacién de productos culturales innovadores. Ademas de la difusion en
la pagina de El Museo Canario y en redes sociales, se involucrd a las entidades
colaboradoras para que amplifiguen el mensaje en sus propios canales y con sus
comunidades.
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En todo momento se transmitio la propuesta de valor de forma claray simple para que nuestro
target lo entienda y opte por él. Una de las maneras para conseguir el engagement deseado es
mediante los mensajes que lanzamos a través de las redes sociales y estableciendo las
conexiones con entidades especificas, quienes nos aportaron un amplio abanico de participantes.

EL proyecto esta disefiado para transformar el panorama cultural de Ias Islas Canarias. Nuestra
propuesta, se centra en fortaleces la identidad local, promover la sostenibilidad y generar
oportunidades emprendedoras para la gente joven, fomentando la creatividad y la innovacion en
el sector cultural.

Ademas, para asegurar la participacién y el compromiso de un publico joven y consolidar al
Laboratorio de Innovacién Sostenible como referente en el ambito de la innovacién cultural de
Canarias, se adoptaron estrategias de comunicacién claras y arientadas a fortalecer la visibilidad
del proyecto y maximizar su impacto. Las estrategias claves incluyen:

1. Transmitir una propuesta de valor clara y accesible: Comunicar |a esencia y el propésito
del proyecto de forma directay comprensible, resaltando el valor de la innovacién cultural
sostenible, y destacando los beneficios y oportunidades que ofrece para los
participantes.

2. Fortalecer la presencia en redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram y LinkedIn):
Aprovechar estos canales para visibilizar las actividades del proyecto, atraer a un publico
joven, generar interés y promover el engagement a través de contenido relevante,
informativo y visualmente atractivo. Cada red social jugd un papel especifico, ajustando
los mensajes y el enfoque segln el tipo de pablico vy las caracteristicas de cada
plataforma.

3. Establecer conexiones con entidades estratégicas: Colaborar con instituciones vy
organizaciones clave en el ambito cultural, educativo y tecnolégico de las Islas Canarias,
creando una red de aliados que amplifiquen el alcance del proyecto y aporten valor
mediante la transferencia de conocimiento y recursos, asi como el apoyo en la difusiény
atraccion de participantes.

4. Organizar jornadas divulgativas y formativas: Realizar eventos que promuevan la
innovacion cultural y que ofrezcan formacion de calidad, con el objetivo de consolidar el
compromiso de los jévenes interesados y de ampliar el impacto educativo y cultural del
proyecto en Canarias.

5. Fomentarlainscripcion en las jornadas: Disefiar una estrategia de captacion que motive
la participacién de al menos 50 jévenes en las jornadas, alineada con los objetivos de
formacién y compromiso del proyecto.

6. Promover la presentacion de proyectos para la Convocatoria de Innovacién Abierta (CIA):
A través de una campafia de comunicacion especifica y colaboraciones con los partners,
incentivar |la inscripcién y presentacion de proyectos innovadores en la CIA, logrando asi
un flujo de ideas y propuestas tecnolégicas en linea con los objetivos de desarrollo
cultural y sostenible del proyecto.
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Este enfoque de comunicacion busca no solo alcanzar los objetivos de inscripcion y participacion,
sino también consolidar la imagen del Laboratorio como un espacio lider de oportunidades vy
desarrollo en la cultura canaria.

La web contd con tres secciones especificas dentro de su dominio, cada una dedicada a un
aspecto clave del proyecto: el Laboratorio de Innovacién Social, las jornadas y la Convocatoria de
Innovacion Abierta (CIA). Estas secciones estan disefiadas para ser intuitivas y visualmente
atractivas, garantizando una experiencia de usuario fluida y agradable.

Estructura y contenidos:

1. Seccién del Proyecto “Laboratorio de Innovacion Cultural Sostenible™

- Presentacion del Proyecto: Una introduccion al Laboratorio de Innovacion Social,
destacando su propésito, sus objetivos y el apoyo de la ACIISI (ANEXO 1). En esta seccidn,
se responde a las siguientes preguntas:
¢Qué es el Laboratorio Cultural Sostenible?
¢Quiénes estan involucrados?
¢Qué objetivos tiene el Labaratorio de Innovacién Cultural Sostenible?
¢Con qué fin nace el proyecto?
¢Puedo participar en el Laboratorio de Innovacién Cultural Sostenible?

- Contacto: Se incluyd el correo electrénico (comunica.lab@elmuseocanario.com) para
resolver dudas vy facilitar la comunicacion. Ademas, desde esta seccion se puede acceder
alas paginas de lasjornadasy la convocatoria que se detallaran en los siguientes puntos.

Enlace: https://www.elmuseocanario.com/innocultura/

2. Seccién de las Jornadas “Programa de Formacidn /nnoCultura”:

- Descripcién de las jornadas: Informacién detallada sobre las jornadas divulgativas y
formativas, incluyendo fechas, temas a tratar, programa y perfiles de los y las ponentes
(ANEXO 2,4y 8).

- Enlace de inscripcion: Acceso directo a un formulario de inscripcién sencillo, gue recoge
los datos basicos como nombre, contacto, DNIy otros campos necesarios para formalizar
la participacién y poder emitir los certificados (ANEXQ 3,5y 9).

Enlace InnoCultura Gran Canaria: https://www.elmuseocanario.com/el-museo-canario-
pone-en-marcha-el-programa-de-innovacion-cultural-innocultura/

Enlace Innocultura Tenerife: https://www.elmuseocanario.com/programa-de-
formacion-innocultura/
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Enlace InnoCultura: Experiencias mas alla del tiempo (Evento Final):
https://www.elmuseocanario.com/laboratorio-de-innovacion-cultural-sostenible-

evento-final/

3. Seccién de Convocatoria de Innovacion Abierta (CIA):

- Informacién sobre la CIA: Detalles completos sobre la CIA, incluyendo requisitos de
participacion, fechas clave, premios, bases de la convocatoria y objetivos de la
convocatoria y beneficios para los seleccionados (ANEXO 6). Una vez seleccionados los
proyectos, esta seccion se modificd para gue aparecieran publicados los proyectos
ganadares y las menciones especiales.

- Formulario de inscripcion: Un formulario detallado y estructurado, donde los interesados
e interesadas podran inscribir sus proyectos para la CIA. Este formulario incluyé campos
para rellenar los datos personales de los participantes, informacién del proyecto (titulo,
tipo de tecnologia y contenido y descripcidn), presupuesto estimado y la opcién de
adjuntas documentos como DNI, curriculum vitae, portfolio... (ANEXQ 7)

- Preguntas frecuentes y soporte: Seccién dedicada a resolver dudas frecuentes y facilitar
el proceso de inscripcion. Se incluye informacién de contacto para asistencia técnica
adicional.

Enlace actualizado: https://www.elmuseocanario.com/convocatoria-de-innovacion-

abierta/

Cada una de estas secciones estd interconectada, facilitando la navegacién entre ellas vy
asegurando que los usuarios tengan acceso rapido y claro a toda la informacion vy recursos
necesarios para participar en el proyecto, las jornadas y la convocatoria.

Conel fin de ampliar nuestra red de difusién y llegar a un mayor niimero de posibles participantes
para lasjornadas vy la CIA, coordinadora y auxiliares mantuvieron una conversacion fluida y directa
con las diferentes entidades colaboradoras o partners. Estas entidades fueron:

- Instituto Internacional del Valor Compartido (IIVC)

- Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (ULPGC)

- Fundacién Canaria Pargue Cientifico Tecnoldgico de la Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria (FCPCT ULPGC)

- Sociedad de Promaocion Economica de Gran Canaria (SPEGQ)

- Fundacién Universitaria de Las Palmas (FULP)

- Universidad de La Laguna (ULL)

- Fundacién General Universidad de La Laguna (FGULL)

- (atedra de Empresa de Valor Compartido, Innovacién y Sostenibilidad

- (atedra UNESCO en Economia Creativa

- Espafia Creativa

- Instituto Universitario de Turismo y Desarrollo Econdmico Sostenible (Tides)


https://www.elmuseocanario.com/laboratorio-de-innovacion-cultural-sostenible-evento-final/
https://www.elmuseocanario.com/laboratorio-de-innovacion-cultural-sostenible-evento-final/
https://www.elmuseocanario.com/convocatoria-de-innovacion-abierta/
https://www.elmuseocanario.com/convocatoria-de-innovacion-abierta/
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- Universidad del Atlantico Medio (UNAM)

- Universidad Fernando Pessoa Canarias (UFPC)
- InnoVegueta by UFPC

- TEA Tenerife Espacio de las Artes

- Hacedores del Cambio

- Red de Museos

- Pargue Tecnoldgico de Fuerteventura (PTFUE)
- Fundacién de Caja de Canarias (CICCA)

- Asociacion Emerge

Para asegurar la visibilidad del proyecto y de las colaboraciones, se coordinaron acciones
especificas en las instalaciones de estas entidades, tales como:

1. Emails: Comunicaciones directas mediante correos electrénicos personalizados, dirigidos
alas entidades colaboradoras y sus redes internas, destacando los objetivos y beneficios
del proyecto.

2. Reuniones informativas: Se organizaron reuniones informativas en las instalaciones de
las entidades colaboradoras, con el objetivo de exponer tanto el proyecto como Ia
Convocatoria. Estas sesiones permitieron detallar los objetivos y beneficios del proyecto,
motivando asi Ia participacion activa de los miembros de dichas entidades.

Para formalizar la colaboracién vy reforzar el compromiso, se prepardé una presentacion
detallada del proyecto (ANEXO 10) que incluyé todos los aspectos clave, como abjetivos,
actividades y beneficios de participacion. Asimismo, se elabord una carta de adhesion
(ANEXO 11) que las entidades interesadas pudieron firmar, formalizando asf su rol como
partners.

Del mismo modo, se realiz6é una presentacion especifica para la Convocatoria, que detalle
los requisitos, objetivos y beneficios para los participantes (ANEXQ 12). Estas acciones
buscan fortalecer las relaciones con los colaboradores y asegurar una difusién eficiente
del proyecto en sus redes.

3. Material promocional: Se envié material digital, incluyendo imagenes del proyectoy toda
la informacién necesaria, para gque las entidades puedan compartirlo en sus redes
sociales y difundirlo entre su comunidad. Cada pieza promocional incluyé los logotipos
de los partners para reforzar su visibilidad y destacar su rol como colaboradores clave.
Ademas, se repartieron folletos en lugares estratégicos dentro de las instalaciones de
los partners para aumentar la visibilidad del proyecto.

4. Espacios de coworking: Para reforzar la colaboracién y coordinar esfuerzos, se visitaron
espacios de coworking gestionados por los partners. Esto permitié trabajar directamente
con ellos y sus miembros, facilitando el intercambio de ideas y el fortalecimiento de
alianzas estratégicas.
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Las entidades colaboradoras desempefiaron un papel fundamental en la atraccion de
participantes tanto para las jornadas como para la Convocatoria de Innovacién Abierta (CIA).
Gracias a su red de contactos y capacidad de influencia, estas organizaciones nos ayudaron a
conectar con nuestro publico objetivo, facilitando la difusién y promocién del proyecto (TABLA 9

y 10).

Para ampliar nuestro alcance, implementaremos diversas estrategias adicionales gue
complementan esta colaboracion:

- Busqueda de viveros de empresas en Canarias: Se realiz6 un mapeo estratégico de
viveros y centros de innovacién empresarial en las islas, identificando potenciales
socios y participantes interesados en la propuesta.

- Contacto con centros educativos: Se establecieron comunicaciones con institutos,
academias y centros de formacién profesional gue ofrecen cursos vy ciclos
relacionados con tecnologia, arte, cultura y emprendimiento.

- Relacién con pequefias empresas canarias: Se contactd a pequefas y medianas
empresas del ambito tecnolégico y cultural, incentivandolas a participar y a
promover la convocatoria entre sus redes internas.

- Vinculacién con universidades publicas y privadas: Se colabord con instituciones de
educacion superior para llegar a estudiantes y recién egresados que formen parte de
nuestra audiencia clave.

- ldentificacién de lugares estratégicos: Se valoraron espacios relevantes donde
podamos conectar con jévenes entre 18 y 35 afios, como bibliotecas publicas,
coworking y asociaciones culturales, asegurando una promocion dirigida y efectiva.

Ademas, aprovechamos las iniciativas previas realizas por El Museo Canario para identificar y
contactar a participantes recurrentes de nuevas actividades, asi como a nuestra comunidad
existente, guienes ya comparten afinidad con los valores de Ia institucién (ANEXO 13).

Estas acciones combinadas garantizaron una amplia atraccion de participantes, maximizando el
impacto del proyecto y fortaleciendo su vinculo con la comunidad juvenil en Canarias.

El Laboratorio de Innovacion Social para la generaciéon de oportunidades de empleo vy
emprendimiento cultural, innovador y sostenible, es una iniciativa de EMC financiada por la
ACIISI. Este proyecto tiene como objetivo transformar el panorama cultural de las Islas Canarias
mediante el fortalecimiento de |a identidad local, Ia promocién de la sostenibilidad vy la creacion
de oportunidades emprendedoras para la juventud.

La Convocatoria de Innovacion Abierta (CIA), denominada “Premios de Innovacidn Cultural
Sostenible: InnoCultura Edicién 2024-2025", es una parte crucial del proyecto. Se invita a la
presentacion de proyectos individuales o en equipo que sean innovadores y sostenibles en el
sector cultural

10
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En cuanto a los atributos del proyecto, defendemos los siguientes: la innovacién, fomentando Ia
Creatividad y el desarrollo de ideas nuevas que aporten valor al sector cultural; Ia sostenibilidad,
promoviendo practicas y proyectos que tengan un impacto positivo y duradero en la comunidad
y el medio ambiente; la identidad local, fortaleciendo y resaltando la cultura y tradiciones de Ias
Islas, integrandolas en proyectos modernos e innovadores; la juventud, enfocando actividades y
oportunidades em jovenes de 18 a 35 afios, apoyando su desarrollo profesional y personal; y la
colaboracién, trabajando con un conjunto de entidades colaboradores, instituciones y la
comunidad para maximizar el alcance y el impacto del proyecto.

Los contenidos del proyecto, se centraron principalmente en los cuatro siguientes:

= |as jornadas divulgativas y formativas, compuestas por sesiones tedricas vy

practicas dirigidas a capacitar a jévenes en areas clave como la innovacion, la
sostenibilidad y el emprendimiento cultural En total, se llevaron a cabo tres
jornadas abiertas al plblico bajo el nombre InnoCultura:

o InnoCultura Gran Canaria (3 de octubre de 2024) (ANEXO 46)

o InnoCultura Tenerife (17 de octubre de 2024) (ANEXQ 47)

o InnoCultura: Experiencias mas alla del tiempo. (Evento Final: 9 de abril de

2025) (ANEXO 52)

Ademas, se celebrd una jornada formativa de caracter privado, el 6 de febrero de
2025 (ANEXQ 49), dirigida exclusivamente a los ocho proyectos seleccionados (cinco
ganadores y tres menciones especiales). En esta sesion se dio la bienvenida a los
equipos, se contextualizo el proceso de trabajo y se explicaran las fases de mentoria
(ANEXO 50) y asesoramiento previstas para el desarrollo de sus Productos Minimos
Viables (PMV).

Como parte de la estrategia de difusion, también participamos en dos eventos
clave del sector cultural y digital: el Congreso de Museos de Canarias, celebrado en
Fuerteventura los dias 14 y 15 de noviembre de 2024 (ANEXO 48), donde se
promocionaron las tecnologias del museo y la convocatoria del proyecto; y DigiOn
Canarias, los dias 2y 3 de abril de 2025 en INFECAR (ANEXQ 57), donde se presentaron
también las tecnologias del museoy dio visibilidad el evento final donde se presentaron
los PMV desarraollados.

= (Convocatoria de Innovacién Abierta (CIA): Contaron con un proceso de inscripcion
en el que, durante los meses de octubre y noviembre, las personas que deseen
participar pudieran inscribirse al formulario y conocer las bases de la convocatoria,
los criterios de evaluacion y la descripcidn de los premios que se otorgaron a los
proyectos seleccionados.

= Materiales de apoyovy recursos: Se facilitaron guias y plantillas, documentacion que
ayudo a los participantes a desarrollar sus proyectos y preparar sus presentaciones,
especificado en el Plan de Dinamizacién.

= Sesiones de mentoria: Programas de mentaria donde los participantes recibieron

orientacién y consejos de profesionales experimentados, especificado en el Plan de
Dinamizacion.
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Se publicé en primerainstanciaen laweb de EMC, que sirvié como el principal punto de referencia
para toda la informacion del proyecto. Se dividié en tres secciones: el proyecto, las jornadas y Ia
convocatoria. En las tres se detalld Ia informacién precisa de cada una de ellas y se proporciond
enlaces directos a sus correspondientes inscripciones.

A continuacion, se lanz6 una campafa de difusion en Ias redes sociales de EI Museo Canario,
(Instagram, Facebook, Twittery LinkedIn) precisado en el calendario de contenidos adjuntado en
el Ultimo apartado de este plan de comunicacién. En esta campafia se desarrollaron en varias
fases con objetivos especificos:

= Fase 1: Visibilidad de las Jornadas (ANEX0O 17, 22 y 28).
Publicaciones iniciales que destacaban la relevancia del proyecto y 1as jornadas en
ambas sedes, generando expectativa y atrayendo interés del publico objetivo

= Fase 2: Promocidn de las Jornadas (ANEXO 18 y 30).
El objetivo de esta fase es alcanzar los 50 inscritos en las jornadas, mediante
publicaciones que inviten a la participacién y resalten los beneficios de formar parte
del proyecto. Se incluyé el programa v los perfiles de los invitados, destacando el
valor gue aportan los ponentes y el impacto de las actividades.

= Fase 3: Repercusién e Impacto de las Jornadas (ANEXO 19).
Publicacién de fotos y resimenes de las jornadas, mostrando su éxito y generando
confianza y motivacion para futuras actividades relacionadas con el proyecto.

= Fase 4: Difusion de la Convocatoria de Innovacion Abierta (CIA) (ANEXO 20).
El enfogue de esta fase es captar participantes para la CIA mediante publicaciones
gue expliguen los beneficios, premios, requisitos y ejemplos inspiradores de
proyectos innovadores.

= Fase 5: Comunicacion de Proyectos Seleccionados (ANEXQ 21).
Tras lareuniény evaluacion de los diferentes proyectos presentados, se anunciaron
los proyectos seleccionados en la CIA, mostrando sus perfiles y resaltando sus
propuestas innovadoras para motivas a la comunidad cultural.

» Fase 6: Evento de Bienvenida y Mentorias (ANEXQO 22 y ANEXO 23).
Se dio la bienvenida a las personas emprendedoras seleccionadas, informando
sobre las mentaorias v el acompafiamiento que recibieron. Las publicaciones
reflejaron tanto el evento de bienvenida como el desarrollo de las sesiones en el
museo.
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= Fase 7: Visibilidad y promocion del evento final del proyecto en el gue se
presentaran los productos minimos viables y se entregaron los premios (ANEXO
32).
Publicaciones centradas en la presentacion de los productos minimos viables y la
entrega de premios, resaltando los logros alcanzados vy el cierre exitoso del
proyecto.

Las entidades colaboradoras tuvieron un papel activo en la difusion del proyecto, siendo este uno
de los requisitos para formar parte del proyecto (TABLA 10 y 12). Ademas, se mantuvo una
comunicacién constante con los departamentos de comunicacién correspondientes de estas
entidades, asegurando gue estén informados de todas las acciones y reciban los materiales
necesarios (imagenes, logotipos, textos) para facilitar su colaboracién en la difusion.

La estrategia de difusion presencial se complementé con el uso de diversos canales fisicas,
fundamentales para reforzar el alcance y la visibilidad del proyecto en entornos no digitales:
- Convocatoriasy notas de prensa: se realizaron convocatorias de prensay se enviaron
notas informativas a medios de comunicacién locales con el objetivo de asegurar
cobertura mediatica y atraer la atencién del publico clave (ANEXQOS del 33 al 41).
- Merchandising: se produjeron materiales promocionales como libretas, carpetas,
tote bags y boligrafos, ademas de llaveros producidos por Fibras Naturales Canarias,
que fueron entregados a las personas asistentes a las jornadas (ANEXO 44).
- Roll-up promocional: se disefi6 el roll-up corporativo que fue expuesto durante las
jornadas y otros eventos relacionados.
- Folletos informativos: se imprimieron folletos con informacién detallada sobre cada
unade las jornadas y la Convocatoria de Innavacion Abierta, distribuidos durante los
eventos, entre las entidades colaboradoras y ubicaciones clave (ANEXQ 43).
- Certificados de asistencia y para los prayectos ganadores y menciones especiales: se
disefiaros y personalizaron certificados oficiales para los asistentes de los eventos y
los proyectos seleccionados en la CIA (ANEXO 14, 15 y 16).

La imagen principal del proyecto es una representacion visual que encapsula la esencia y
objetivos del proyecto: una cueva, ambientada en un entorno que recuerda las antiguas cuevas
de las islas, habitada por una figura holografica de un abaorigen. Este aborigen, proyectado con
tecnologia holografica, simbaliza la confluencia entre |a herencia cultural de las islas y el futuro
(ANEXO 42, IMAGEN 1),

Descripcion visual:
- Lacueva: Este elemento representa la conexion con Ia historia y |as raices culturales

de Canarias. La cueva, es un simbolo de refugio, conocimiento y legado. Es un
espacio gue invita a la introspeccion y al reconocimiento de la identidad cultural
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canaria, resguardando los valores y tradiciones que han perdurado a lo largo del
tiempo.

- Elaborigen holografico: En el corazén de la cueva, un aborigen se proyecta de manera
holografica. Su figura es etérea, casi mistica, lo que refleja |a trascendencia del
pasado y su interaccion con el presente. Este aborigen no solo representa a los
primeros habitantes, sino que también simboliza el espiritu innovados: un puente
entre lo antiguo y lo moderno. La tecnologia holografica utilizada para su proyeccion
enfatiza la fusion entre Ia tradicion y tecnologia, pilar fundamental del proyecto.

Para garantizar la efectiva implementacion de este plan de comunicacién, se requiere contar con
los siguientes recursas:

Equipamiento Basico

- Ordenador y teléfono mavil: Herramientas fundamentales para la gestion de la
comunicacioén digital y el mantenimiento del contacto continuo con colaboradores,
participantes y medios de comunicacion.

- Material de oficina: Papeleria, carpetas y otros insumos basicos, junto con una
impresora, fueron esenciales para la produccion de documentos fisicos, como
informes, notas de prensay correspondencia oficial.

- Software de disefio grafico: Se utilizaron herramientas especializadas para crear los
materiales visuales y promocionales que requiera el proyecto.

Materiales de Comunicacién del Proyecto

1. Merchandising: Libretas, carpetas, tote bags y boligrafos. Estos materiales fueron
entregados a los asistentes de Ias jornadas para gue puedan tomar notas. Todos
incluyeron la imagen del proyecto y los logotipos de la entidad financiadora vy los
colabaradores (ANEXO 44).

2. Rollup: Se disefid un rollup que se exhibié en jornadas y eventos relacionados. Esta
incluyd la imagen del proyecto y el logotipo de la entidad financiadora (ANEXO 44,
IMAGEN 44).

3. Folletos informativos: Se imprimieron folletos que incluian informacion sobre las
jornadas y la Convocatoria, que se repartieron en 1as jornadas y eventos, entre 1as
entidades colaboradoras y en puntos estratégicos, como facultades universitarias vy
bibliotecas publicas (ANEXO 43).

4. Certificados de Asistencia: Se disefiaron y personalizaron para aquellas personas que
asistan a las jornadas, estos certificados actuaron como un recordatorio del evento y
acreditacién formal de su participacion (ANEXQ 14 y 15).

5. Certificados de los Proyectos Seleccionados y Mencidon Especial: Disefiados
especialmente para los ganadores de la CIA, estos certificados reconocen de manera
oficia su éxito y la calidad de sus proyectos. También sirvieron para destacar su
contribucion a la innovacion cultural sostenible (ANEXO 16).
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Estos materiales no solo facilitaron la ejecucion del plan de comunicacion, sino que también
reforzd la identidad y profesionalidad del proyecto, asegurando una presentacién coherente y de
calidad en todos los puntos de contacto con el pablico.

El plan de publicaciones esta disefiado para garantizar una comunicacién efectivay continua alo
largo de las fases del proyecto, utilizando una combinacién de medios y formatos para alcanzar
y atraer a una audiencia diversa y comprometida. De esta manera, se centrd en una estrategia
de comunicacién integrada gue abarcé tanto medios digitales como tradicionales. A
continuacion, se detallan los componentes clave:

= Posts

Se desarrollé un calendario de publicaciones para las redes sociales del museo, tales
como Instagram, Facebook, Twitter y LinkedIn (pagina 18 y 19). Dichos posts estaban disefiados
para: introducir y visibilizar el proyecto y sus objetivos, promover la inscripcién en Ias jornadas y
la CIA, difundir los resultados y momentos clave de las jornadas, incluyendo imagenes vy
destacando la participacion de las entidades colaboradores, etiqguetandolas y mencionandalas
para ampliar el alcance de cada publicacion (TABLA 1, 2,3y 4).

= Notas de prensa

Se prepararon notas de prensa en momentos estratégicos del proyecto, como: el
lanzamiento del proyecto y la apertura de la convocatoria (ANEXQO 33), la realizacién de las
jornadasy la presentacién de sus conclusiones (ANEXO 34, 35y 36), el anuncio de los ganadores
de la CIA, el evento de bienvenida (ANEXO 38) y el cierre del proyecto con el evento final en el
que se presentaron los Productos Minimos Viables (ANEXO 47).

El desarrollo del proyecto siguid los marcos de estilo establecidos por EMC, manteniendo Ia
coherencia visual y sin alterar la imagen ya reconocida de la institucién. Todo el trabajo se realizd
y disefié conforme al Manual Corporativo de EMC, asegurando que se respete una linea grafica
unificada que refuerce la identidad de la marcay su posicionamiento en un entorno cada vez mas
competitivo.

Elementos clave del estilo:
- Uso del logo: El logotipo de EMC se utilizé de manera prominente en todas las
comunicaciones y materiales, asegurando siempre su legibilidad y respeto a las

proporciones vy colores especificados en el Manual Corporativo.

Tipografia corporativa:
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- Klavika: Esta es la tipografia principal utilizada para textos de cuerpo y otros
contenidos extensos, garantizando una lectura claray consistente,

- Monstserrat: Se empleé como tipografia complementaria, ideas para titulares y
textos cortos, proporcionando contraste y énfasis en los puntos clave del contenido.

Al adherirse a estas pautas, se asegura una imagen coherente y profesional que refuerza la
identidad visual de EMC, facilitando el reconacimientoy la fidelidad de Ia audiencia.

Para la organizacion de Ias jornadas, se siguid un proceso estructurado gue garantizo el éxito del
eventoy la participacion activa de los asistentes:

1. Definicién del dia, horay lugar.

En primer lugar, se seleccionaron las fechas, horas y ubicaciones de las jornadas, asegurando
gue sean accesibles y convenientes para el publico objetivo. La eleccidn del lugar fue tanto por la
capacidad como por la relevancia del espacio para el contexto cultural del evento.

2. Elaboracion del programay colaboracion con las entidades.

Una vez definidos los detalles logisticos, se procedié a Ia planificacion del contenido de las
jornadas. Esto incluye la seleccion de ponentes, todaos ellos vy ellas expertos en sus respectivas
areas, gue aportaron valor a los temas de innovacién cultural y emprendimiento sostenible.

El programa se disefi6 para ofrecer una mezcla equilibrada de presentaciones, talleres
interactivos y espacios para la discusion, asegurando que los asistentes obtengan una
experiencia enriguecedora y dinamica.

Otro paso fundamental fue contactar con las entidades colaboradoras para presentarles el
proyecto. Este proceso incluyé reuniones formales en las gue se expondran los objetivos y se
desarrollaron las oportunidades de colaboracién. Las entidades aliadas son fundamentales para
conseguir el siguiente paso.

3. Difusiény convocatoria de asistentes.

Con el programa cerrado, se puso en marcha una compafia de difusién dirigida a atraer
participantes. Esta difusion se realizé a través de miltiples canales, incluyendo redes sociales,
medios digitales, y colaboraciones con entidades asociadas, garantizando una convocatoria
amplia y diversa.

Ademas, se enviaron invitaciones directas a grupos clave y personas de interés que puedan
beneficiarse de las jornadas y contribuir a didlogo (ANEXO 13).

4. Cobertura mediatica.

Para maximizar la visibilidad y el impacto de las jornadas, se organizara la cobertura
mediatica del evento. Esto incluye la convocatoria de medios de comunicacién relevantes
mediante el envio de convocatorias de prensa, que destacan la importancia y los objetivos del
evento (ANEXQ 37y 40).
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Durante las jornadas, la agencia de comunicacién presente capturé los momentos mas
destacados y publicaran resimenes y reportajes sobre lo acontecido, asegurando que el alcance
del evento se extienda mas alla de los asistentes presentes (ANEXQO 46, 49, 51y 52).

Este enfoque integral en la organizacion de las jornadas asegura que cada detalle esté
cuidadosamente planificado, desde la logistica hasta la difusion y la cobertura mediatica,
creando un evento que no solo sea exitoso, sino que también tenga un impacto duradero en la
comunidad cultural y emprendedora de Canarias.

La organizacién de la Convocatoria de Innovacion Abierta (CIA) cuenta con un proceso planificado,
comenzando con tres meses de antelacidn para garantizar su éxito y efectividad.

1. Definicion de las Bases de la Convocatoria.

Una vez finalizado el programa de las jornadas, se procedi¢ a la redaccién y formalizacién de
las bases de la convocatoria. Estas bases establecen los criterios de participacion, los requisitos
para la presentacidn de proyectos vy el proceso de evaluacion. Se trabajé en crear un marco claro
y transparente que garantice la equidad y fomente la participacién de proyectos innovadores y
sostenibles.

2. Publicaciéon y difusién de la Convocatoria.

Una vez definidas las bases, se procedid a la publicacién y difusion de la convocatoria a través
de los canales digitales del museo, incluyendo la web y redes (ANEXO 6, 7 y 20). Paralelamente,
la convacatoria se presentara en Ias jornadas, lo que permitira ampliar su alcance y atraer a un
mayor numero de participantes interesados en presentar sus proyectos.

3. Recepcion de Proyectos.

Durante los meses de octubre y noviembre, se abrié el periodo de recepcién de proyectos. Los
y las participantes tuvieron la oportunidad de inscribir sus propuestas a través de la web del
museo, siguiendo las directrices establecidas en las bases. Durante este tiempo, se mantuvo un
canal de comunicacién abierto para resolver dudas y facilitar el proceso de inscripcion.

4. Evaluacién y votacién de los Proyectos.

En el mes de diciembre, se llevé a cabo la evaluacidn y votacion de los proyectos recibidos.
Un panel de expertos, previamente seleccionado, revisé cada una de las propuestas en funcién
de los criterios establecidos en las bases. Este proceso se realiz6 de manera rigurosa y
transparente, asegurando que los proyectos mas innovadores y con mayor potencial sean

seleccionados.

5. Publicacién de Ganadores.
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Tras la evaluacion, los seleccionados fueron avisados por correos electrénico y también se
anunciaron publicamente (ANEXO 21). Esta publicacion se realizé tanto en la web de El Museo
Canario como en sus redes, celebrado el éxito de los proyectos seleccionados y destacando su
contribucion al desarrollo cultural sostenible en Canarias.

6. Mentorias guiadas.

Tras la publicacién de los ganadores, se inicid las sesiones de mentoria guiadas, donde los
proyectos seccionados recibieron apoyo especializado para desarrollar y perfeccionar sus
propuestas. Estas mentorfas fueron clave para la preparacion de las demostraciones finales
(demos) de los proyectos (ANEXO 22y 23).

7. Presentacién de proyectos y entrega de premios.

Finalmente, los prayectos fueron presentados publicamente ante los asistentes, personas
interesadas y representantes de la Red de Museos de Canarias. El evento de cierre incluyd una
demostracién de los prototipos desarrollados, seguida de |la entrega de premios a los proyectos
seleccionados. Estos reconocimientos no solo valoran el esfuerzo y la innovacién de los equipos
participantes, sino que también les proparcionan recursos para seguir avanzando en el desarrollo
de sus iniciativas, contribuyendo asi a un ecosistema cultural mas sostenible en Canarias
(ANEXO 32).

Ademas de los esfuerzos principales de difusion y promocién de los canales digitales y fisicos, se
llevaron a cabo varias actividades complementarias de comunicacién para maximizar el alcance
y el impacto de las jornadas y la Convocatoria de Innovacion Abierta (CIA).

Se organizaron reuniones con diferentes grupos de interés, como jévenes emprendedores,
estudiantes universitarios y profesionales que deseen participar en la CIA. Estas actividades
sirvieron para explicar en detalle el proyecto, el proceso de la convocatoria, ofrecer consejos sobre
la presentacién de proyectos y resolver dudas en tiempo real.

Para mantener un dialogo constante y bidireccional, también hubo habilitado espacios para la
interaccién directa con el pablico a través de las redes sociales. Esta interaccion permitio recoger
feedback y ajustar la comunicacion seglin necesidades y expectativas del pablico.

Estas actividades complementarias de comunicacion estan disefiadas para asegurar una difusion

efectiva del proyecto y la convocatoria, creando mdltiples puntos de contacto con diferentes
plblicos y reforzando el compromiso de los participantes y la comunidad en general.

Calendario de contenidos El Museo Canario 2024
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artes | 28/01/2025
iércoles | 29/01/2025
Semanas [ Jueves | 30/01/2025
fernes | 31/01/2025
dbado ] 01/02/2025
Domingo_| 02/02/2025
FEBRERD

Tunes [ 03/02/2005
Martes | 04/02/2025
WMiércoles | 05/02/2025

Texto web [Publicacién en la web de £l Museo

Semana6 [ Jueves | 06/02/2025 evento bienvenida Pl i

Viernes | 0770272025 Fotos [usticacion entrega de diplomas P2 A 7 R
Sibado | 08/02/2025
Domingo_| 09/02/2025

Tunes [ 10/02/20%5
Martes | 11/02/2025
Wiércoles | 12/02/2025 [Wientorias Fotos P2 RV IR 2
semana7 [ jueves | 13/02/2025
Vienes | 14/02/2025
Sibado | 15/02/2025
Domingo_| 16/02/2025

Tones [ 1770272025
Martes | 18/02/2025

[Dar visbilidad a cada uno de los

Miércoles | 19/02/2025 [La voz de Canarias imagen vilvl|v |~
Semana 8 royectos

Jueves | 20022025

Viemes | 21/02/2025

Sibado | 22/02/2025

Domingo | 23/02/2025

Tunes | 24/02/2025

WMartes | 25/02/2025

. MAvI-
s |l | 260022085 | magen—|% etos vi|lvl|v|v

Jueves | 27/0272025

Vieres | 28/02/2025

Sibado | 01/03/2025

Domingo | 02/03/2025

WARZO

Tunes ] 03/03/2025

Martes | 04/03/2025

Mitrcoles | 05/03/2025 [Viaje sonoro)a s raices |imagen (02" Ysiiidada cada uno de los vlv|v |~

proyectos

Semana 10 | Jueves | 06/03/2025

Viernes [ 07/03/2025 [innoCultura Evento Final Texto web [publicacion de informacion completa
emc inal de InnoCultura

Sibado | 08/03/2025

Domingo | 05/03/2025

Tunes [ 10/03/2025
Martes | 11/03/2025

[Dar visilidad a cada uno de los

Miércoles. | 12/03/2025 [Retrospectare: magen — |% eetos vlv|v |~
semana 1 | eves | 13/03/2005
Viernes | 14/03/2025
Sibado | 15/03/2025
Domingo_| 16/03/2025
Tones [ 17/03/2005
18/03/2025
WMiércoles | 19/03/2025 | inal_[imagen final 2 IV R
semana 12 [ Jueves | 20/03/2025
Viernes | 21/03/2025
Sibado | 22/03/2025
Domingo_| 23/03/2025
Tones [ 24/03/2005
Martes | 25/03/2025
Midreoles. | 26/03/2025 [Hablarte e el
royectos
semana 13 [ oves [ 7j03/2075
Viemes | 28/03/2025
Sibado | 29/03/2025
Domingo_| 30/03/2025
ABRIC
Tones [ 31/03/20%5
WMartes | 01/04/2025
T &
Midrcoles | 02/04/2025 | imagen vilvl|v |~
fani inscripciones
Semana 14 [ Jueves | 0370472025
Viernes [ 04/04/2025 [oigion canarias Fotos Oar visbiidad de a precencia del v v|v|v

Sibado | 05/04/2025
Domingo | 06/04/2025

Tones [ 0770472025
WMartes | 08/04/2025
Miércoles | 09/04/2025

Semana 15 | Jueves | 10/04/2025 |Evento Final e proyecto  |Fotos ‘D"“p““" pereusion delajomaday 1 f L o v
s proyectos

Viemes | 110472025
Sibado | 12/04/2025
Domingo | 13/04/2025

Lines | 141042025 [nocutura EertoFanalvideo [ Copunar 10 S8 orvestoy ar

Wartes | 15/04/2025
Miércoles | 16/04/2025
Jueves | 17/04/2025
Vieres | 18/04/2025
Sibado | 16/04/2025
Domingo | 20/04/2025

Semana 16

nes | 21/04/2025

Semana 17 [ _Jueves | 24/04/2025

Domingo | 27/04/2025

Tunes [ 28/08/2005
29/04/2025
30/04/2025

Semana 18

Domingo

20



